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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
DIA DAS MAES 2024 FRANCA SHOPPING
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 02.033387/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: CONDOMINIO FRANCA SHOPPING CENTER
Enderec¢o: RIO NEGRO Numero: 1100

Bairro: ESTACAO Municipio: FRANCA UF: SP CEP:14406-005
CNPJ/MF n°: 68.323.609/0001-35

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
30/04/2024 a 12/05/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
30/04/2024 a 12/05/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

A promocédo DIA DAS MAES 2024 FRANCA SHOPPING, a ser realizada no FRANCA SHOPPING é uma promocéo de Distribuicdo Gratuita
de Prémios a Titulo de Propaganda, modalidade vale-brinde, em conformidade com a Lei 5.768/71, Decreto 70.951/72 e Portarias 7.638/22 e
422/13 do Ministério da Economia.

QUEM PODE PARTICIPAR:
A promogao é destinada as pessoas fisicas, maiores de 18 anos e emancipadas, validamente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas —
CPF, residente e domiciliada em Territério Nacional, que queiram participar, nos termos deste Regulamento.

NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA PROMOGAO:

Séao impedidos de participar desta promogédo as pessoas juridicas, as pessoas fisicas que ndo atenderem os requisitos do item QUEM PODE
PARTICIPAR, bem como os funcionarios do Fundo de Promocgao e Propaganda do Franca Shopping, funcionarios da Administracdo e Lojas
do Franca Shopping, da MPC Legalizagdo de Promocao Comercial e das empresas terceirizadas que prestam servigos ao Shopping e, ainda,
das empresas diretamente envolvidas com esta campanha. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderdo ser acionados, judicial ou
extrajudicialmente, pelo promotor da campanha.

A verificagdo dos impedidos de participar sera feita pela promotora durante a realizagdo da promocgao, por meio de listagem de RH.

PERIODOS DE PARTICIPACAO:
PERIODO DE COMPRAS, CADASTRO DE NOTAS FISCAIS NA PROMOCAO E RETIRADA DE BRINDE NO PONTO DE TROCAS: de 10h
do dia 30/04/2024 até as 20h do dia 12/05/2024 (horério de Brasilia/DF) enquanto durar o estoque dos brindes no Balcao de Trocas.

A participagdo na promog¢do podera ser antecipadamente encerrada, por ter havido o término dos brindes disponibilizados para esta
promocéo, hipétese que, ocorrendo, serd comunicado na plataforma de participagdo da promogé&o e no Ponto de Trocas.

Para participar da presente promogéo, os interessados deverdo ler e aceitar todos os termos deste Regulamento, estando cientes que, ao
realizar o seu cadastro, aceitam aos referidos termos. O consumidor que ndo concordar com os termos e condiges estabelecidos neste
Regulamento, ndo devera participar desta Promog&o.

O acesso a internet € necessério para realizacao da participagdo na promoc¢ao e sua qualidade pode variar de acordo com a modalidade e tipo
de conexao, do aparelho utilizado para acessar a internet e da disponibilidade momentanea da rede. O Shopping néo se responsabiliza por
eventual impossibilidade de acesso para participacao via internet, incluindo, mas néo se limitando a um dos motivos aqui descritos.

DESCRIGCAO DO PROCESSO DE PARTICIPACAO:
A participacdo nesta promogao devera ser efetuada por meio de cadastro do participante exclusivamente no site www.francashopping.com.br
/promocoes.

Serédo disponibilizados promotores com tablets no mall do FRANCA SHOPPING, para a orientacdo do cadastro dos dados pessoais dos
clientes na promogdo. O cadastro de notas fiscais, no entanto, podera ser realizado apenas no site www.francashopping.com.br/promocoes ou
nos tablets do Ponto de Trocas localizado nas dependéncias do FRANCA SHOPPING.

Serdo consideradas validas, para fins de participa¢do nesta promogao, compras realizadas nas lojas participantes ou por meio do WhatsApp
com entrega via Drive thru, delivery ou Aplicativo, desde que o respectivo comprovante fiscal de compras (cupom/nota fiscal) seja emitido por
uma das lojas do FRANCA SHOPPING aderentes a promocao, relacionadas na listagem anexa a este Regulamento, e cadastrado dentro do
respectivo periodo de participacdo (de 10h do dia 30/04/2024 até as 20h do dia 12/05/2024) ou enquanto durarem os estoques podendo ser
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prorrogada ou antecipado o término.

Para participar e ganhar 01 (uma) Bolsa Tiracolo Brizza Arezzo nas cores Pink, Preta e Laranja CONFORME DISPONIBILIDADE NO
MOMENTO DA TROCA E LIMITADO A 1 BRINDE POR CPF, o consumidor devera:

i. Realizar compras que somem o valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) em qualquer uma das lojas ou quiosques do FRANCA
SHOPPING participantes desta promocéo, relacionadas na listagem anexa a este Regulamento, dentro do periodo de participacéo.

ii. Realizar o cadastro na promocao informando seus dados cadastrais e do(s) respectivo(s) comprovante(s) fiscal(is) de compras (nota
/cupom fiscal) no site www.francashopping.com.br/promocoes, ou no Ponto de Trocas no FRANCA SHOPPING, dentro do periodo de
participagdo da promogéo;

jii. ApO6s a confirmagéo de validagdo das notas/cupons fiscais, o participante recebera a confirmagéo automatica da participacéo e podera
dirigir-se ao Ponto de Trocas localizado no FRANCA SHOPPING, com as vias originais das notas e/ou cupons fiscais cadastrados e
um documento de identificagdo oficial com foto, e retirar o(s) seu(s) brinde(s).

Uma vez concluido o cadastro na promogao, validados os comprovantes fiscais de compras, o sistema fara a confirmagéo ao consumidor, que
ficara registrado no sistema da promocgéao para utilizagao e retirada do brinde. Caso o participante tenha suas notas aprovadas, mas nao tenha
retirado seu brinde até as 20h do dia 12/05/2024 ou enquanto durou o estoque de brindes, o participante perdera o direito ao mesmo.

Ficam os participantes cientes, desde ja, que a conclusdo do cadastro pessoal, bem como dos comprovantes fiscais de compras no
site desta promoc&o, NAO SIGNIFICA A RESERVA DO BRINDE E TAMBEM NAO GARANTE A ENTREGA DO BRINDE, QUE ESTA
SUJEITO A DISPONIBILIDADE DE ESTOQUE NO MOMENTO DA RETIRADA DO BRINDE NO BALCAO DE TROCAS, conforme
estabelecido no presente regulamento.

A participacdo na presente promogcao serd limitada a 01 (um) brinde por CPF, durante todo o periodo da promogé&o.

Apbs o cadastro, ao retirar o brinde, o shopping perguntard aos consumidores se desejam participar de uma pesquisa sobre sua percepgao e
interesse nos prémios das promogdes. A participagdo é opcional e destinada apenas aos clientes interessados em colaborar com o shopping
para conhecer melhor seu publico.

CADASTRO DAS NOTAS E CUPONS FISCAIS:

O consumidor devera cadastrar suas notas fiscais de compras através da leitura de um QR Code. Caso a nota/cupom fiscal ndo possua QR
Code, o consumidor alternativamente devera enviar 1 (uma) Unica foto legivel de cada comprovante fiscal de compra, que permita a
identificacdo de todos os dados, em especial, do CNPJ do estabelecimento participante emitente, endereco, a data de emissao (data da
compra), nimero do cupom fiscal e o valor total da compra.

A simples realizacdo das compras nas lojas participantes ndo é suficiente para que o consumidor participe desta promocao, sendo
imprescindivel o cadastro completo dos seus dados pessoais no site e/ou com os promotores pelo mall do Shopping e do(s) respectivo(s)
comprovante(s) fiscal(is) de compras (nota/cupom fiscal) no site www.francashopping.com.br/promocoes, ou na loja Promoc¢&o Dia das Maes
no FRANCA SHOPPING, dentro do periodo de participagdo da promocao.

Apo6s o cadastramento da nota fiscal, o sistema da promogé&o far4 em até 72 horas sua confirmagdo ou recusa de participacdo na promocao.
Sendo que, os cadastros poder&o ser realizados até as 20h do dia 12/05/2024 com notas fiscais emitidas no periodo de participacdo (10h do
dia 30/04/2024 até as 20h do dia 12/05/2024).

Ap6s as 20h do dia 12/05/2024, toda e qualquer nota fiscal recusada pelo sistema da promogdo ndo dara direito a troca por brinde da
promocao e ndo podera ser submetido para avaliagdo novamente.

Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que ndo serdo aceitos dados de terceiros compartilhados, incluindo o nimero de
celular, sob pena de néo receber o brinde.

Para concluir o cadastro, sera requerido ao consumidor aceite todos os termos do presente Regulamento.

Os dados pessoais fornecidos no ambito desta promocéao serdo utilizados para as seguintes finalidades,emconformidadecomanos
saPoliticadePrivacidad e https:/privacycentral.securiti.ai/#/notices/9e8al3f5-37c6-4176-ab8e-42ffb0a7234a; (i) usé-los para
executar esta promog¢édo, mediante formacdo de banco de dados, visando analisar as participacdes havidas nesta promogéo; controle da
distribuicdo dos brindes; prestacdo de contas & SECRETARIA DE REFORMAS ECONOMICAS — SRE/MF; compartilhamento com empresas
contratadas pelo Shopping para executar a promocao; envio de informativos sobre sua participacdo nesta promog¢do, via e-mail, SMS ou
WhatsApp; (ii) manté-los no banco de dados do Shopping, com a finalidade especifica de facilitar seu cadastro em promogdes futuras a serem
realizadas pelo Shopping; e (iii) enviar-lhe pesquisas de satisfagdo, divulgacdo produtos e servigos oferecidos pelos shoppings, acdes
promocionais futuras e para a divulgacéo de ofertas, produtos, servicos e/ou recomendagdes personalizadas, de forma personalizada ou néo,
via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp.

A auséncia do aceite aos termos desse Regulamento resultara na impossibilidade da efetivagdo da participagdo do consumidor na presente
promocgao e no consequente recebimento do brinde. Assim, o ndo preenchimento de qualquer campo obrigatério impedira a concluséo do
cadastro e, consequentemente, implicara o impedimento da participacao.

Concluido o cadastro pessoal, bem como dos comprovantes fiscais de compras na promog¢do, o participante deverda, obrigatoriamente,
comparecer no PONTO DE TROCAS localizado no interior do FRANCA SHOPPING, para retirar o seu brinde, conforme disponibilidade no
momento, respeitando os horarios de funcionamento, conforme ja informado neste regulamento.

Caso algum comprovante fiscal de compras esteja ilegivel ou ndo seja aceito, o consumidor precisara retifica-lo durante o periodo de vigéncia
da promocéao, sob pena de ser o referido comprovante desconsiderado, podendo acarretar a ndo entrega de brinde, caso ndo seja alcangado o
valor exigido para participacé@o. E de inteira responsabilidade do consumidor acompanhar o status de validacdo de notas fiscais por ele
enviadas.

O cadastro dos dados pessoais nesta promocao devera ser realizado 1 (uma) Unica vez durante todo o periodo de vigéncia da promocao,
sendo este controle vinculado ao nimero de inscricdo no CPF, nome completo, nimero do celular, data de nascimento, enderego completo e
e-mail informados pelo consumidor.

Caso, por qualquer razdo, alheia a vontade do consumidor, houver interrupcdo no cadastramento, de maneira que ndo seja concluida a
operagdo, o consumidor podera, durante o periodo de participacdo da promog&o, acessar novamente o site www.francashopping.com.br
/promocoes no intuito de efetivar seu cadastramento na promog¢do, sendo certo que a participacdo sera efetivada somente a partir do
momento em que o consumidor receber a mensagem de confirmagéo do seu cadastro e validagcdo dos comprovantes de compra.

Péagina 2 de 6



E imprescindivel que os consumidores participantes fornecam dados corretos, completos e veridicos no ato do cadastro, uma vez que tais
dados serdo utilizados para contato e, consequentemente, entrega dos brindes. Assim, o Shopping ndo sera responsavel quando, em razao
do fornecimento de dados incompletos, incorretos ou inveridicos, ficar impossibilitado de realizar a entrega do brinde.

Ocorrendo qualquer dificuldade no momento do cadastro nesta promogéo ou da entrega do brinde, o consumidor podera entrar em contato
com o Shopping pelo e-mail 0.

COMPROVANTES FISCAIS DE COMPRAS:

Somente serdo validas para participar desta promogdo as notas e/ou cupons fiscais de aquisicdo de produtos emitidos por lojas/quiosques
aderentes a promocdo, relacionadas na listagem anexa a este Regulamento, situadas no FRANCA SHOPPING, com data de emissdo dentro
do periodo de participagao, de 10h do dia 30/04/2024 até as 20h do dia 12/05/2024.

Serdo aceitos, para fins de participacdo nesta promogao, apenas os comprovantes fiscais de compras contendo o CPF do participante, titular
do cadastro, ou sem CPF. Nao serdo aceitos comprovantes com outro CPF. N&o serdo aceitos comprovantes de compras emitidos para CNPJ.

Nota e/ou cupom fiscal de compras, com valor inferior a R$ 500,00 (quinhentos reais) podera ser somada até completar a quantia necessaria
para ser trocada pelo brinde, sendo que eventual saldo remanescente armazenado no sistema da promoc¢ao, para ser somado a outro
comprovante de compras, em futuras trocas, dentro do periodo de participacéo.

O saldo remanescente acumulado, ndo podera, em hip6tese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro participante, independentemente
do grau de parentesco e/ou amizade. Nao serd admitida, também, por forca de legislacéo fiscal, “divisdo de valores de notas fiscais” entre
participantes no ato da compra.

O consumidor podera realizar o cadastramento de seus comprovantes de compras (cupons fiscais, notas fiscais ou RPS - recibo de prestagao
de servigos e contratos), por meio de envio de foto dentro do proprio sistema da promogao.

Ficam os participantes cientes, desde ja, que NAO PODERAO CADASTRAR NOTAS E/OU CUPONS FISCAIS COM CPF DE TERCEIROS e
que na hipétese de PARTICIPANTE QUE TENHA CADASTRADO NOTAS FISCAIS CONTENDO NUMERO DE CPF DIVERSO DO SEU,
violando os termos e condi¢6es deste Regulamento, ele SERA AUTOMATICAMENTE DESCLASSIFICADO, sem qualquer direito ao brinde.

Quanto as lojas e quiosques participantes, que por forca de legislacéo tributaria, sdo desobrigados de emitir nota fiscal ou cuja nota fiscal é
entregue apenas posteriormente ao pagamento do produto ou servico, deverdo fornecer um recibo como comprovacdo de compra, com data
especificada, dentro do periodo de participagdo a ser cadastrada pelo participante, a fim de que este possa ter direito ao brinde desta
promocao. O participante devera comparecer ao SAC/Espaco Cliente do shopping, apresentar o documento de compra e um documento
pessoal com foto para recebimento do voucher para cadastro na promog¢édo. O documento de compra + o voucher deverdo ser cadastrados no
sistema, pelo préprio participante, por meio de envio de foto.

Para fins de participagdo, as vias originais dos comprovantes fiscais de compras deverdo ser cadastradas uma Unica vez, sendo certo que
somente serdo validos os comprovantes emitidos pelo Shopping, que é a promotora da Promocao, que preencham todas as condigbes da
promogéo e que possibilitem a verificacdo de sua autenticidade.

Nao serdo validos para fins de participacdo nessa promocgao: (i) comprovantes fiscais de compras ndo originais, ilegiveis, rasurados ou que
tenham quaisquer modificag6es (ii) comprovantes de compras realizadas via ecommerce que nao tenham nenhum vinculo com loja fisica no
Shopping (iii) notas fiscais emitidas em nome de pessoa juridica; (iv) comprovantes isolados de pagamento com cartdo de crédito, débito e/ou
pré-pago; (v) comprovantes relativos a aquisigdo de garantia estendida; (vi) a aquisigdo de vales viagens, cartdes presentes ou similares; (vii)
contratos de compra e venda de pacotes de viagem sem a devida apresentagdo do comprovante de pagamento, ainda que da 12 parcela; e
(viii) comprovantes fiscais relativos & compra ingressos de cinema ou qualquer tipo de espetaculo, compra de armas, muni¢des, explosivos,
fogos de artificio ou de estampido, medicamentos, bebidas alcdolicas, independentemente do seu teor alcdolico, fumos e seus derivados
(artigo 10 do Decreto n°® 70.951/72).

Para fins do item anterior, ndo serdo computadas para efeito de participagdo as compras de medicamentos bem como de férmulas infantis
para lactentes; formula de nutrientes apresentada ou indicada para recém-nascido de alto risco; mamadeiras, bicos, chupetas e protetores de
mamilo (Artigo 4° da Lei n°® 11.265/06, e nas Resolugdes da Anvisa RDC n°® 221 e 222, de 05/08/2002) realizadas em farmacias e drogarias,
entretanto, serdo consideradas véalidas as compras referentes a produtos como: artigos de higiene pessoal, cosméticos e perfumaria. Da
mesma forma, com relagdo aos restaurantes, supermercados e quiosques, ndo serdo validos os comprovantes fiscais de compras de bebidas
alcoolicas, independentemente do seu teor alc6olico, fumos e seus derivados, sendo somente considerados os valores referentes aos demais
produtos que néo forem proibidos pelo artigo 10, acima citado.

Também né&o serdo aceitos para fins de participacdo nessa promogdo 0os comprovantes de compras de vales presentes ou produtos em lista
de casamento, uma vez que essas transacdes sdo meramente financeiras, caracterizando compra de documento representativo de “crédito” e,
portanto, ndo enseja a emissdo de nota fiscal. Nesses casos, somente serdo aceitas as notas fiscais que sdo emitidas com a retirada da
mercadoria, a partir do crédito adquirido por meio da lista de casamento ou vale presente, desde que a emissdo e apresentagao esteja dentro
do prazo da promogéo.

E, ainda, ndo serdo aceitos os comprovantes fiscais de compras emitidos pelas lojas e ou quiosques nao participantes ou que nao contenham
endereco no Shopping; assim como comprovantes de compras referentes a servigos bancarios, jogos eletrénicos, cambio, Hipermercado e
Posto de Gasolina, casa Lotérica, estacionamento e servigos clinicos médicos e odontolégicos e exames laboratoriais e de diagnésticos.

Com relagédo aos comprovantes de compras de vales-presentes ou produtos em lista de casamento, serdo aceitos para participar as notas
fiscais e/ou recibo emitidos em nome de quem efetuou a compra/pagamento, desde que a emissdo e apresentagao esteja dentro do prazo da
promocao.

Seréo aceitos, no maximo, 02 (dois) comprovantes de compra emitidos na mesma data, pelo mesmo estabelecimento do FRANCA SHOPPING
e para a mesma pessoa. Os demais comprovantes emitidos nestas mesmas condicdes serdo verificados pelo Shopping, e em caso de
confirmacao de alguma irregularidade, serdo simplesmente desconsiderados e invalidados, para o fim de participacdo nesta promocao.

Visando garantir, ainda, a idoneidade da promocgé&o, no caso de apresentagao pelo participante de mais de 03 (trés) notas e/ou cupons fiscais
de compras emitidos para a mesma pessoa pela mesma loja ou quiosque participante, com numeracdo sequenciada ou ndo, contendo a
mesma data de emissdo ou, ainda, independentemente da data de emissdo da nota/cupom fiscal, comprovantes de consumo emitidos pelos
fast-foods ou restaurantes, com numeragéo sequenciada ou ndo emitidas na mesma data, o Shopping se reserva o direito de consultar a loja
emitente, bem como a sua Administracédo, antes de entregar o brinde correspondentes a estas notas. Em caso de confirmacdo de alguma
irregularidade, as respectivas notas/cupons fiscais serdo invalidadas para efeito de participacdo nesta promogéo.
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A verificagdo pela Promotora da correta participagdo de um concorrente podera ser realizada a qualquer momento durante a promogéo,
inclusive no que se refere a apresentacao das provas de compra. As participa¢ées indicativas de fraude serdo desclassificadas.

Qualquer tentativa de fraude ensejara na exclusdo automatica da promoc¢éao, sem prejuizo da adoc¢éo das medidas judiciais cabiveis.

DO HORARIO DE FUNCIONAMENTO DO PONTO DE TROCAS:

O Ponto de Trocas localizado no FRANCA SHOPPING funcionara diariamente, de segunda a sabado das 10h as 22h e domingo e feriados
das 14h as 20h. Todavia, em caso de alteracdo no horéario de funcionamento do FRANCA SHOPPING, o Ponto de Trocas funcionara de
acordo com o novo horério de funcionamento estabelecido, sendo previamente informado aos participantes, no préprio Ponto de Trocas.

No ultimo dia do periodo de participagdo, dia 12/05/2024, serdo atendidos apenas os participantes que comparecerem no Ponto de Trocas até
as 20h.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 30/04/2024 10:00 a 12/05/2024 20:00

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$
730 Bolsa Tiracolo Brizza Arezzo disponivel Pink. 26,00 18.980,00
730 Bolsa Tiracolo Brizza Arezzo Laranja. 26,00 18.980,00
790 Bolsa Tiracolo Brizza Arezzo Preta. 26,00 20.540,00

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

2.250 58.500,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

Ficam os participantes, cientes, desde ja, que ndo poderdo utilizar de meios escusos para adquirir as notas ou cupons fiscais para participar
desta promogdo e/ou de mecanismos que criem condi¢Ges de cadastramento irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e
condicdes de participagdo previstas neste Regulamento, que é a compra de produtos/servicos nas lojas/quiosques deste Shopping,
participantes da promogdo, na qualidade de consumidor, situagdes essas que gquando identificadas, serdo consideradas como infracdo aos
termos do presente Regulamento, ensejando o impedimento da participacdo e/ou o imediato cancelamento da inscri¢do do participante, sem
prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou agdo de regresso a ser promovida pela Promotora em face do infrator.

A Promotora se reserva o direito de desclassificar qualquer participante que julgue estar manipulando a operacédo desta Promog&o ou violando
os termos e condi¢cbes deste Regulamento, sendo desclassificado da promogédo a qualquer momento e sem qualquer direito ao brinde a
participagdo com fraude comprovada; efetuada por meio da obtencéo de beneficio/vantagem de forma ilicita e/ou que ndo cumprir quaisquer
das condigdes deste Regulamento, incluindo, mas néo se limitando, aos seguintes casos, a participacdo: (i) com mais de um numero de
inscricdo no CPF e/ou nimero de inscricao no CPF incompativel com o do consumidor participante cadastrado na promocao; (i) com dados
cadastrais incorretos, incompletos ou inveridicos, incluindo os dados dos comprovantes fiscais de compras; (iii) mediante o cadastro do
mesmo comprovante fiscal de compra mais de uma vez; (iv) com upload (envio) no ato do cadastro de imagens/documentos que n&o
condizem com os comprovantes fiscais de compras realizadas nas lojas participantes; (v) em que ndo haja a efetiva confirmagéo da condicéo
de participacao; (vi) que nao resida na cidade de Tabodo da Serra ou cidades pertencentes ao Estado de Sao Paulo/SP e (vii) em que haja a
utilizagdo de meios escusos para adquirir as notas ou cupons fiscais ou crie condigdes de cadastramento irregular, desleais ou que atentem
contra os objetivos e condigdes de participagdo previstas neste Regulamento, que é a compra de produtos ou servigos pelo participante, na
qualidade de consumidor, nas lojas/quiosques deste Shopping .

Na hipétese de cadastro do mesmo comprovante fiscal de compra mais de uma vez pelo mesmo consumidor participante ou por participantes
distintos todos serdo desclassificados da promogéo, sem qualquer direito a participacdo na promogao e/ou brinde.

Além das hip6teses previstas acima, serdo imediatamente desclassificadas desta promog&o (i) as participagdes que ndo houver a
apresentacdo do comprovante original de compra cadastrado no site da campanha, quando solicitado, no ato da troca pelo brinde; (ii) as
participagfes das pessoas impedidas de participar indicadas neste Regulamento e (iii) aquelas em que n&o se verifique a veracidade, correcéo
ou presenca das informacdes exigidas para a regularidade da participacéo.

E terminantemente proibida a utilizagio de sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou programados,
que criem condi¢des de cadastramento, navegacao ou participagdo, consideradas como praticas irregulares, desleais ou que atentem contra
os objetivos desta promogao, casos em que, havera a desclassificacéo e exclusdo imediata do consumidor participante.

Da mesma forma, o participante serd prontamente desclassificado se detectada a pratica de situacdes que presumam a formacéo de grupos
para participacdo na promogao através de compras ficticias, como: (i) varios participantes que informem no ato do cadastro um mesmo
endereco residencial, telefone ou e-mail e/ou dados de terceiros; (ii) qualquer compra que apresente comprovantes fiscais de compras com
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horéarios ou numeragéo sequenciais emitidos pelo mesmo estabelecimento comercial; (iii) cadastros efetuados através do mesmo IP ou Mac
Address; (iv) qualquer outra compra simulada com o objetivo de obter os brindes distribuidos nesta promocéo.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:
Os brindes serd@o entregues aos ganhadores, de forma instantanea, apés a efetivagdo do cadastro e validagdo das notas e/ou cupons fiscais,
no Ponto de Trocas, localizado no interior do FRANCA SHOPPING, sem nenhum 6nus.

O brinde ndo podera ser adquirido de maneira isolada no Ponto de Trocas, mas, somente mediante cadastro e troca dos cupons/notas fiscais,
nos termos deste regulamento.

Ao receber o brinde, cabera ao participante verificar, no mesmo ato, se este encontra-se em perfeitas condigdes. Caso forem constatadas
quaisquer irregularidades, o participante devera solicitar ao atendente, a troca imediata por outro em perfeitas condicdes.

A partir da efetivagdo da entrega do brinde em perfeitas condigbes de uso cessara a responsabilidade do Shopping em relacéo ao participante,
com a conclusado do processo de troca, no respectivo Ponto de Trocas.

CASO HAJA O TERMINO DE ALGUMA COR DO BRINDE, O PARTICIPANTE DEVERA FAZER A TROCA PELA COR QUE AINDA
ESTIVER DISPONIVEL, NAO CABENDO A SOLICITAGAO DE COR JA ESGOTADA

LOCAL DE EXIBI(;AO E COMPROVACAO DE PROPRIEDADE DOS BRINDES:

A comprovagao de propriedade dos brindes a serem distribuidos nesta promocéao seré feita conforme determina o artigo 15, § 1°, do Decreto
70.951/72, em até 08 (oito) dias antes da data de inicio da promocao, por meio de nota fiscal de compras, que ficara a disposi¢do da SRE/MF,
na sede da Promotora, para eventual fiscalizagdo e serédo apresentadas, no momento oportuno, em sede de Prestagdo de Contas.

A exibicéo dos brindes sera feita no Ponto de Troca interior localizado no interior do FRANCA SHOPPING

DIVULGACAO DA PROMOCAO:
A divulgacao desta promocao sera feita por meio de busdoor, redes sociais e pegas de comunicagao interna e externa.

A empresa Promotora compromete-se a incluir a informacgéo “consulte o numero do certificado SRE/MF no Regulamento disponivel no Ponto
de Trocas da Promocé&o e no www.francashopping.com.br/promocoes, em todo material promocional.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
A distribuicdo dos brindes é gratuita, ndo cabendo nenhum 6nus para os ganhadores.

Todas as empresas aderentes a esta promog¢éo sdo pessoas juridicas que exercem atividade comercial, conforme disposto no paragrafo 1°,
do artigo 1° da Lei n°® 5.768/71.

Todos os “Participantes” deverdo observar as condi¢cdes, formas e prazos de participagdo constantes neste Regulamento, sendo
sumariamente excluidos os “Participantes” que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizagdo
penal e civil.

Assim sendo, a Promotora ndo podera ser responsabilizada, quando em razdo da falta de cumprimento das regras de participagdo pelo
“Participante”, ficar impossibilitada de validar a participa¢éo do consumidor e/ou realizar a entrega do brinde.

Os ganhadores autorizam, desde ja, como consequéncia da conquista do brinde, a utilizagdo, pela promotora, de seu nome, marca, imagem e
som de voz, em qualquer um dos meios escolhidos, para divulgacao desta campanha, pelo periodo de 01 (um) ano a partir do término da
promocao e, assim como os “Participantes”, autorizam a utilizacdo de seus enderegos fisicos, eletrénicos, telefones e demais dados
informados quando do cadastro na promocao, com o propésito de formagéo de cadastro, reforco de midia publicitéria e divulgagédo do evento
em referéncia, desde que néo fira o Codigo de Defesa do Consumidor, sem nenhum 6nus para a Promotora, sendo que, no entanto a empresa
€ expressamente vedada de comercializar ou ceder, ainda que titulo gratuito os dados dos “Participantes” coletados nessa promogao.

Considerando as caracteristicas inerentes ao ambiente da Internet, a Promotora néo se responsabiliza por interrup¢des ou suspensdes de
conexao ocasionadas por situagdes ndo inteiramente sujeitos ao seu controle, como, por exemplo, inscricdes/contetdos perdidos, atrasados,
incompletos, invalidos, incorretos, imprecisos, extraviados ou corrompidos, os quais serdo desconsiderados para efeito desta promogédo, bem
como, por problemas de acesso a rede de Internet, intervengdo de hackers, virus, falha de software e hardware (“bugs”), queda de energia, ou
em decorréncia de casos fortuitos ou de for¢ca maior, ndo sendo devida qualquer indenizacdo aos participantes, sendo certo, ainda, que téo
logo a situacéo seja normalizada, a promogao tera prosseguimento.

Do mesmo modo, a Promotora ndo podera se responsabilizar por quaisquer problemas técnicos comuns em ambiente de internet ou mau
funcionamento, de responsabilidade do participante, decorrentes de conexao, que possam prejudicar temporariamente o0 acesso ao site desta
promocao, incluindo, mas ndo limitadas as seguintes ocorréncias que sejam resultantes de: (a) falhas em equipamentos do participante, de
energia ou transmisséo; (b) erros de hardware ou software de propriedade do participante; defeito ou falha do computador, celular, telefone,
cabo, satélite, rede, eletroeletrénico, equipamento sem fio ou conexdo a internet ou outros problemas decorrentes do acesso a internet do
participante; (c) erro ou limitagcdo por parte dos provedores de servigos de internet do participante, erro na transmissao das informacgoes;
atraso ou falha no envio e/ou recebimento de mensagens eletrdnicas; congestionamento da rede, internet e/ou servigos web ligados ao site da
promocao; intervengdes ndo autorizadas sejam essas humanas ou nédo, incluindo, sem limitagdo, as tentativas de fraude; (d) problemas
técnicos fora do controle da Promotora ou de impossibilidade imediata de correcdo; (e) utilizagdo de software desatualizados ou
descontinuados.

Caso, por qualquer razéo, alheia ao controle da Promotora, haja interrupcdo no cadastramento do participante, de maneira que ndo seja
concluida a sua inscricdo e/ou quaisquer das funcionalidades site, este devera acessar novamente, no intuito de concluir seu cadastro
Iparticipac@o na promocao, ficando os participantes, cientes, desde ja, que nao lhes sera devida qualquer indenizacéo.

O participante podera entrar em contato pelo site para esclarecimentos de duvidas.

A participagdo nesta promogao constitui ampla e total concordancia do participante ao disposto nas clausulas deste regulamento e serve como
comprovagao de gque o participante ndo possui nenhum impedimento para usufruir a premiagdo.

Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solu¢do de quaisquer questdes referentes ao regulamento da presente
promocao.
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A Prestacéo de Contas da Promocéo sera feita pela MPC Legalizacdo de Promogdes Comerciais, na pessoa de seu representante legal.

O Regulamento completo desta promogédo estard disponivel no www.francashopping.com.br/promocoes para consulta dos participantes e
interessados.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurac&o por meio eletronico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracéo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF;

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocéao comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracgdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC
Alssinkat_ura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 22/04/2024 as 10:42, conforme
EE"O"'C% horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o codigo verificador BIT.EWL.RDO
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